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摘　要：新能源电动汽车的快速发展推动充电桩、充电站配套设施的迅速跟进，电动汽车充电桩的消费需求越来
越与时俱进，相关充电桩企业在推进充电桩产品研发设计的过程中关注充电桩基本功能实现，忽略产品差异化与

识别策略，产品推广使用受到一定的阻碍。因此在充电桩产品研发过程中应当对每个设计环节加强研究和管理，

综合考虑电动汽车充电桩实际需求，确保充电桩设计的可行性。通过充电桩工业造型设计及企业产品识别策略

方面进行研究分析，以促进企业充电桩产品设计研究和新能源电动汽车行业的发展。

关键词：电动汽车充电桩；工业设计；产品识别；品牌策略

中图分类号：ＴＢ４７２　　　文献标志码：Ｂ　　　文章编号：１６７４－１９５１（２０１９）０３－００６４－０３
Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｔｈｅｒａｐｉｄｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｏｆｅｌｅｃｔｒｉｃｖｅｈｉｃｌｅｓｐｒｏｍｏｔｅｓｔｈｅｒａｐｉｄｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｏｆｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅｓａｎｄｓｕｐｐｏｒｔｉｎｇｆａ
ｃｉｌｉｔｉｅｓｏｆｃｈａｒｇｉｎｇｓｔａｔｉｏｎｓ．Ｔｈｅｃｏｎｓｕｍｅｒｄｅｍａｎｄｆｏｒｅｌｅｃｔｒｉｃｖｅｈｉｃｌｅｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅｓｉｓｇｅｔｔｉｎｇｍｏｒｅａｎｄｍｏｒｅａｄｖａｎｃｅｄ．
Ｉｎｔｈｅｐｒｏｃｅｓｓｏｆａｄｖａｎｃｉｎｇｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈａｎｄｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｏｆｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅｐｒｏｄｕｃｔｓ，ｒｅｌａｔｅｄｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｆｏｃｕｓ
ｏｎｔｈｅｒｅａｌｉｚａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｂａｓｉｃｆｕｎｃｔｉｏｎｓｏｆｔｈｅｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅ，ｂｕｔｉｇｎｏｒｅｔｈｅｐｒｏｄｕｃｔｄｉｆｆｅｒｅｎｔｉａｔｉｏｎａｎｄｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ，
ｗｈｉｃｈｈｉｎｄｅｒｓｔｈｅｐｒｏｄｕｃｔｐｒｏｍｏｔｉｏｎ．Ｔｈｅｒｅｆｏｒｅ，ｉｎｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈａｎｄｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｐｒｏｃｅｓｓｏｆｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅｓ，ｒｅｓｅａｒｃｈａｎｄ
ｍａｎａｇｅｍｅｎｔｓｈｏｕｌｄｂｅｓｔｒｅｎｇｔｈｅｎｅｄａｔｅａｃｈｄｅｓｉｇｎｐｈｒａｓｅ，ａｎｄｔｈｅａｃｔｕａｌｄｅｍａｎｄｏｆｅｌｅｃｔｒｉｃｖｅｈｉｃｌｅｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅｓ
ｓｈｏｕｌｄｂｅｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅｌｙｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄｔｏｅｎｓｕｒｅｔｈｅｆｅａｓｉｂｉｌｉｔｙｏｆｄｅｓｉｇｎ．Ｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈａｎｄａｎａｌｙｓｉｓｏｆｔｈｅｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅ
ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌｄｅｓｉｇｎａｎｄｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｐｒｏｄｕｃｔｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎｓｔｒａｔｅｇｙｗｉｌｌｓｕｐｐｏｒｔｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈｏｆｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓａｎｄｔｈｅ
ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｏｆｎｅｗｅｎｅｒｇｙｅｌｅｃｔｒｉｃｖｅｈｉｃｌｅｉｎｄｕｓｔｒｙ．
Ｋｅｙｗｏｒｄｓ：ｅｌｅｃｔｒｉｃｖｅｈｉｃｌｅｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅ；ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌｄｅｓｉｇｎ；ｐｒｏｄｕｃｔｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ；ｂｒａｎｄｓｔｒａｔｅｇｙ

收稿日期：２０１８－０７－１６；修回日期：２０１８－１２－０６

０　引言

环保清洁节能的新能源电动汽车行业的发展成

为交通业发展的趋势，作为电动汽车配套设施的充

电站、充电桩产品也随之蓬勃发展。目前各种造型

相似、质量相近的充电桩产品在电动汽车充电市场

矗立。企业想要获得一定的市场竞争力就需要做产

品差异化调整和产品品牌识别，基于品牌建立一套

独有的设计语言识别系统，使消费者了解其含义及

品牌的核心价值。本文以国电南自自动化股份有限

公司电动汽车交直流系列充电桩为例，研究产品识

别策略中的充电桩工业设计案例。

１　产品识别策略概念

产品识别是从系统层面对企业所生产的各类产

品进行统一设计的理论，最早在２０世纪７０年代由
德国设计师提出并在企业中加以推广，最典型的成

果是奔驰汽车、宝马汽车、布劳恩电器等世界驰名品

牌产品设计风格的形成。当时，人们用通俗的概

念———“家族化产品”来表述这种设计理念［１］。所

谓“家族化产品”是由设计师在进行产品设计时为

同一企业生产的不同产品赋予相似甚至相同的造型

特征，使之在产品外观上具备共有的“家族”识别因

素，使不同产品之间产生统一与协调的效果。

产品形象设计是以产品设计为核心而展开的系

统形象设计，对产品的设计、开发、研究的观念、原
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理、功能、结构、构造、技术、材料、造型、色彩、加工工

艺、生产设备、包装、装潢、运输、展示、营销手段、广

告策略等，进行一系列统一的策划、设计，形成统一

的社会形象［２］。

２　电动汽车充电桩产品识别策略

２．１　产品设计的构造元素
产品造型是产品识别的第一语意，基本的构造

是产品形态，从产品本身为了满足消费使用及审美

需求而构造的形态设计。产品中的构造元素是构成

形态设计的组成部分。构造元素是携带延续造型形

态的“基因”，是一种关于产品基本造型词汇及其成

形规则的可遗传性知识，由其构成了产品形态。产

品的特征和风格是产品识别的基础，构成元素是系

列化产品延续性的纽带，也是产品造型基因的延续，

通过提取产品的形态特征，确定产品造型的风格，获

取产品造型的特征设计元素，实现了产品的特征识

别性。

电动汽车交流充电桩和直流充电桩产品提取的

产品特征设计元素如图１所示，包括充电桩壳体外
边倒角弧度，内嵌式安装液晶面板、上中下布局的

ＬＥＤ灯带、液晶、刷卡面板，居中对称布局的前面板
等构造元素，从而形成了产品系列的延续性。

图１　交流充电桩和直流充电桩的特征
设计元素

Ｆｉｇ．１　ＤｅｓｉｇｎｅｌｅｍｅｎｔｓｏｆＡＣｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅ

ａｎｄＤＣｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅ

　　所有的这些特征设计元素在产品设计中体现了
基因连续性，形成了企业系列产品造型基因的视觉

特征以及可识别的独特性，定位为独一企业产品携

带的品牌特征性。国电南自自动化股份有限公司

（以下简称国电南自）电动汽车交直流系列充电桩

所展示的产品视觉识别意向如图２所示。
２．２　色彩识别系统

产品结合企业识别系统或者品牌识别的色彩，

图２　国电南自电动汽车交、直流系列充电桩
Ｆｉｇ．２　ＥｌｅｃｔｒｉｃｖｅｈｉｃｌｅＡＣａｎｄＤＣｓｅｒｉｅｓｃｈａｒｇｉｎｇ

ｐｉｌｅｓｏｆＧｕｏｄｉａｎＳＡＣ

提高消费者对企业品牌色彩识别能力和巩固记

忆力。

产品色彩与视觉识别系统设计是最外在、最直

接、最具有传播力和感染力的设计。通过视觉色彩

识别将企业标志的基本要素，相关的产品配色，形成

产品品牌固有的独特视觉形象，同时通过色彩与符

号的设计能够反映企业的理念，有效地进行企业相

关产品的形象推广。

国电南自电动汽车交直流系列充电桩以中国华

电集团有限公司的集团色蓝色为主要基础色，充电

桩材质为钣金，采用喷塑工艺进行表面处理，外观印

字采用丝印工艺。充电桩系列主要以钣金浅灰色喷

塑及蓝色调为主要配色，凸显新能源充电桩产品清

洁、环保的理念。

２．３　人机交互界面识别系统
人机交互界面的设计以用户为中心，其主要目

的是实现用户有效地、不受困扰地与充电桩操作触

摸屏之间互动。人机交互界面是为了人与机器之间

传递操作反馈信息而建立的介质媒体，所以要清楚

使用界面用户的类型、认知度，了解用户使用系统的

频率、用途，设计具有引导功能的界面，并在此基础

上进行规划调整。交互界面的设计就是完成整个充

电操作的逻辑性程序编排。设计人机界面就是为了

能够有效无误地使用户得到正确的操作流程。在设

计人机交互界面的过程中需要处理这个完整流程中

的循环逻辑，考虑用户使用方式和系统环境等外界

因素条件下的有效执行。

国电南自系列充电桩基于迪文电容式触摸液晶

屏的界面设计采用了户外高等级防护要求，在使用

操作过程中保持有效点击和视觉反馈效果，采用国

电南自蓝色底色兼容室内外光线使用效果，绿色按

钮醒目，提高操作识别度。触摸屏人机交互界面识
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别系统的部分充电流程如图３所示。

图３　电动汽车充电桩人机交互界面（部分）
Ｆｉｇ．３　Ｈｕｍａｎｃｏｍｐｕｔｅｒｉｎｔｅｒａｃｔｉｏｎｉｎｔｅｒｆａｃｅｏｆ

ｅｌｅｃｔｒｉｃｖｅｈｉｃｌｅｃｈａｒｇｉｎｇｐｉｌｅ（ｐａｒｔ）

　　充电桩交互界面的设计遵循一致性原则，页面
可视信息的组织方法保持一致性，贯穿系统的每个

层级操作页面，不误导用户产生盲目性操作，增加容

错机制，减小用户响应等待时间。页面在色彩图像

的设计方面也保持前后一致性原则，主要标志的位

置在转换页面保持位置固定，相应的操作按钮及警

示图标设计成醒目的色彩，保持页面活跃度。

３　结束语

本文从产品造型设计、色彩识别系统、人机交互

界面识别系统方面以国电南自电动汽车交直流系列

充电桩为例阐述产品识别策略的方法在产品工业设

计中的应用，突出产品识别策略在企业开发及推广

产品中品牌塑造及产品所传达的企业独特信息的重

要性。随着新能源电动汽车的发展，相关产品市场

竞争也愈加激烈，工业设计在电力电子产品研发中

的作用不言而喻，通过工业设计方法的视角综合考

虑消费群体、产品本身、市场环境方面进行深入研

究，提升产品附加价值同时也是提高企业竞争力的

手段。
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图３　修改后交流润滑油泵主控制逻辑信号Ｌ４ＱＡＺ
Ｆｉｇ．３　ＭｏｄｉｆｉｅｄｍａｉｎｃｏｎｔｒｏｌｌｏｇｉｃｓｉｇｎａｌＬ４ＱＡＺｏｆＡＣｌｕｂｒｉｃａｔｉｎｇｏｉｌｐｕｍｐ

动选择非正常停机方式，燃气轮机减负荷以及发电

机开关解列后交流润滑油泵（８８ＱＡ）能正确响应，停
机过程平稳、正常，达到了理想效果。
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善措施，对同类型电厂运行人员及相关专业人员具

有借鉴意义。
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